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Гарантійні зобов’язання CF group :
- Барабан : 2 роки

- Трубчастий двигун: 5 років  

- Двигун у сухому приямку: 3 роки

- Двигун для надземних ролет: 3 роки (Rolleasy 2: 2 роки)

- Електричний блок: 2 роки

- Перегородка Sеcuriwall: 2 роки

- Акумулятори: 1 рік

- Сонячні панелі: 2 роки

- Світлодіодне освітлення та опція Pool Sound: 2 роки

- 84 непрозорі ламелі з ПВХ: 3 роки

- 69 непрозорих ламелей із ПВХ: 3 роки

- Полікарбонатні ламелі (деформація під впливом температури і пошкодження градом): 5 років.

Зазвичай гарантія поширюється на будь-які виробничі дефекти та несправності.

Гарантія втрачає чинність, якщо ремонт та/або модифікацію та/або переобладнання було виконано з порушенням наших 
рекомендацій.

Гарантія поширюється на все електрообладнання (двигуни, кінцеві вимикачі та блок керування) за умови, що проводку між 
блоком керування та приводом виконано відповідно до наших інструкцій із монтажу, зокрема, з урахуванням перерізу та 
довжини кабелю, а також із вимогами стандарту C 15-100.

Аналогічним чином, гарантія на заглибні ролети з осьовим двигуном діє тільки в тому разі, якщо водонепроникний комплект, що 
складається зі з’єднувальної коробки і всіх передбачених для цього роз’ємів, встановлений у повному обсязі та відповідно до 
наших технічних інструкцій.

Гарантія набуде чинності тільки в тому випадку, якщо продавець або установник повідомить нашу компанію і поверне нам 
несправні деталі для експертизи.

Гарантія обмежується заміною несправних частин (за нормальних умов експлуатації) і не покриває витрати на розбирання/збирання 
або збитки.

Будь-які візуальні недоліки наших виробів покриватимуться гарантією на розсуд CF group. Гарантія не поширюється на стійкість 
кольору.

CF group не несе відповідальності за травми, матеріальні збитки або упущені вигоди (штрафи).

Претензії на відшкодування збитків не приймаються за жодних причин.
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Рекомендації:

• Ламелі мають опускатися у воду і підніматися, проходячи над бортовими каменями, з достатнім запасом, аби краї бортів не 
зачіпали їх (за необхідності демонтуйте бортові камені).

• Влітку або взимку не накривайте ролет не призначеними для цього виробами, оскільки ламелі можуть деформуватися, взимку і 
восени використовуйте захисне накриття Ivernéa, захисне накриття Ivernéa Plus - у будь-яку пору року.

• Ніколи не залишайте жодних предметів на ролетному накритті (рушник, буй...), оскільки це може призвести до локального здуття 
ламелей під впливом сонячного світла, і вашу гарантію буде анульовано.

• У разі сильного морозу категорично забороняється докладати будь-яких зусиль до полотна.

• Якщо басейн переливний, переконайтеся, що в разі негоди було вжито заходів, аби накриття не зірвало вітром.

• Обов’язково видаляйте з накриття сміття, листя тощо, інакше на ньому можуть з’явитися стійкі бурі плями, а на це біологічне 
явище наша гарантія не поширюється.

• У разі використання сольового хлоргенератора встановлення електроду заземлення і керування заслінкою є обов’язковими.

• Колір ламелей з ПВХ і полікарбонату може змінюватися з часом під впливом погодних умов. Гарантія на зміну кольору ламелей 
не поширюється.

• На ламелях із полікарбонату утворюється конденсат. На це природне явище гарантія не поширюється.

Гарантія не поширюється на:

- Пошкодження під час транспортування.

- Неправильне складання або встановлення, а також монтаж, виконаний з порушенням наших інструкцій і рекомендацій.

- Зміни, внесені в обладнання без нашої згоди.

- Помилки в з’єднаннях або напрузі.

- Надмірний знос через неправильне складання стійки.

- Знос двигуна і щитка через недотримання правил електропроводки.

- Якщо басейн обробляється бромом або бромвмісними засобами, гарантія на полікарбонатні ламелі не поширюється.

Зайдіть на сайт www.del-piscine.fr, аби ознайомитися з усіма умовами нашого гарантійного обслуговування.




